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Verastream Host Integrator Ajuda a Automatizar
Sistema de Triagem de Pacotes da DHL

NZo é de se surpreender que a DHL é a maior empresa de courier e logistica
do mundo. A empresa é muito dinamica quanto a otimizagéo dos seus
processos e utilizagdo de tecnologia de forma inovadora. Seu maior desafio
era melhorar os servigos e reduzir os custos da DHL Bélgica com um

novo sistema automatizado de classificagdo integrado com um sistema de
informagdes sobre as remessas. A solugdo Attachmate® Verastream® Host
Integrator foi fundamental para o sucesso dessa integracéo.

Estendendo o alcance dos Dados em UNIX

A DHL Bélgica é um dos importantes pélos das atividades mundiais de
courier e logistica da DHL. Possui 10 modernos centros de triagem e
aproximadamente 3.700 funcionéarios. Somente no aeroporto de Zaventem,
a DHL é responsavel por 900 toneladas de pacotes em média por noite.

A classificacdo desses pacotes por tamanho e peso é um processo lento,
dispendioso e sujeito a erro. Para assegurar a oferta mais agil, confiavel e
econdmica, a DHL Bélgica decidiu implementar um sistema automatizado
de classificagdo capaz de conferir, pesar e medir os pacotes para posterior
envio aos seus respectivos destinos.

Para que isso fosse viavel, a DHL precisava integrar as informacdes sobre
entrega com o novo sistema de classificagcdo. O problema era que essas
informagdes sobre entrega encontravam-se armazenadas em uma aplicagao
UNIX, desenvolvida internamente e que ficava em Londres. A aplicagdo ndo
possuia uma interface de programacao e ndo havia como acessar a base

de dados diretamente. Reproduzir a Iégica n@o era uma alternativa viavel.

A Unica solucdo era acessar os dados via interface de terminal VT

da aplicagao.

Estendendo o Alcance do Legado com Web Services

Juntamente com a Dolmen |IP, fabricante de sistemas de distribuigado e
softwares, Vanherck, gerente de desenvolvimento e implementac@o da DHL
Benelux, descobriu uma forma de conseguir a integrac@o necessaria via
interface de terminal VT. Ele utilizou o servidor Verastream Host Integration.

Problema

Necessidade de estender o alcance
das informacdes sobre as entregas
armazenadas em uma aplicagdo UNIX
e integra-las com um novo sistema
automatizado de classificagao.

Solugao

Verastream para apresentar a
funcionalidade do legado como web
services para maior integragao com o
moderno sistema de classificagao.

Parceiro
Dolmen IP

Resultados

« Classificacdo e entrega mais rapida e
precisa dos pacotes.

» Reducao dos custos operacionais.

+ Capacidade de reaproveitamento dos web
services em projetos futuros.

Com o Verastream, Vanherck descobriu

que seria possivel capturar légica e dados

da aplicagao centralizada de remessa e
apresenta-los em uma préatica interface de web
services. Os web services, que retém todas as
informacdes sobre a aplicagdo UNIX, podem ser
utilizados pelo software Material Flow Controller
do sistema automatizado de classificagao.

Com o Verastream nao hé necessidade da
equipe de Tl da DHL de reescrever o cédigo
da aplicagao UNIX nem de replicar nenhum
dado. E mais, eles ainda podem reaproveitar
0s web services gerados, quando necessario,
para aprimorar seus processos de negécios.

Um Processo Totalmente Automatizado

Com a solugdo Verastream, a DHL Bélgica
consegue agora automatizar todo o processo de
classificagéo, da pesagem ao encaminhamento
do pacote ao destino. “A solugdo Verastream é
um produto de alto desempenho, sem impacto
na agilidade do sistema automatizado de
classificaga@o”, disse Vanherck.
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A nova solugdo automatizada permite que a DHL Bélgica processe os
pacotes com maior repidez e precisao, com impacto extremamente positivo
sobre os resultados.

Sobre as Solucdes Verastream de Integracao

A linha de produtos Attachmate Verastream agiliza o reaproveitamento das
aplicagdes do legado em arquiteturas orientadas a servigo. Essa suite de
solugdes oferece uma linha abrangente de solu¢des para a modernizagao
do desktop, mainframe e para web, de rejuvenescimento basico a
apresentacéo customizada e sofisticada integracao de alto desempenho.

Os servigos gerados pela solugao Verastream podem ser combinados e
reaproveitados seletivamente para estender as funcionalidades do legado
para novos usuarios ou aplicagdes compostas. Sem mudanga em nenhum
codigo das aplicagdes do legado, evitando riscos e agilizando a integragao
e o desenvolvimento das aplicagdes e aprimorando o fluxo de trabalho.
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Sobre a Attachmate

A Attachmate ajuda os departamentos
de TT a estender o alcance, gerenciar

e proteger seus investimentos em T1.
Oferecemos uma ampla variedade de
solucdes que abrangem desde emulacéo
de terminal, integracéo com o legado e
gerenciamento do ciclo de vida dos PCs
a sistemas inovadores e ferramentas
para gerenciamento da seguranca.
Gracas a nossa tecnologia, mais de

65 mil empresas mundialmente estio
utilizando seus ativos de TI de forma
mais inovadora e lucrativa. Saiba mais
em www.attachmate.com.br
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